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FORMATION

Assurer une veille technique, technologique et
concurrentielle

Pouvant étre éligible au Compte Personnel de Formation (CPF)

Les Objectifs :

Objectifs de formation :

Utiliser des logiciels spécialisés et des méthodes de recherche efficaces pour suivre
I'actualité technique et matérielle dans le cadre de son emploi.

Identifier et exploiter des sources d‘information multiples et fiables (presse spécialisée, sites
concurrents, forums spécialisés, réseaux sociaux).

Participer a des salons, des conférences et des rencontres, développer et entretenir un
réseau de professionnels référents.

Comparer, analyser et synthétiser de facon réguliére et sélective les données collectées pour
mettre a jour ses techniques en fonction des évolutions du secteur.

En fin de programme, vous aurez finalisé plusieurs veilles de maniére autonome. Vous aurez
également créé votre propre base bibliographique et web sur plusieurs thématiques en lien avec
votre métier.

Objectifs pédagogiques :

Comprendre la notion de veille et identifier les différents types de veilles existantes
Connaitre et organiser le cycle d’'une veille

Identifier et exploiter des sources d’information multiples et fiables

Maitriser la recherche sur le WEB

Mettre en place sa veille avec un logiciel de curation de contenu

Publics Concernés :

Toute personne ayant des notions de base dans I'univers du web.

Les Pré-requis :

Maitriser la micro-informatique et I'environnement Windows ou Mac. Il est conseillé de
maitriser correctement I'environnement WEB et le CMS WordPress.
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Les Débouchés de la Formation :

La veille fait partie intégrante du quotidien de nombreux professionnels. Elle est primordiale
dans les secteurs liés a la création et aux nouvelles technologies. Grace a cette formation,
I'apprenant pourra mettre en place efficacement une veille. Qualité essentielle dans de nombreux
secteurs d'activité.

Les Modules :

La formation est composée d’'un module de 20 points et se divise en trois parties distinctes
et complémentaires :

I / Définitions

A — Vous avez dit « Veille » ?

B — D'hier a aujourd’hui

C - Les différents types de veilles
D — Veille & éthique

IT / Le cycle de la veille

A — Définition des besoins

B — Collecte des informations & techniques de recherche
C — Traitement des informations sur différents outils

D — Diffusion des informations

E — Automatisation de la veille grace a des outils adaptés

III / Mettre en place sa veille

A — Mise en place d'une veille concurrentielle
B — Mise en place d'une veille informationnelle et technique

Méthodes Pédagogiques :

Tout au long de la formation, différentes méthodes pédagogiques seront mises en ceuvre
afin de faciliter les apprentissages. Ces méthodes seront adaptées aux phases du parcours de
formation :

- Méthode expositive, démonstrative pour apport théorique.
- Méthode interrogative, mise en pratique pour |'appropriation des techniques.
Cours théoriques, travaux pratiques, séances modulaires sont proposées sur des sujets, du

matériel et des logiciels appropriés. Les participants sont amenés a réaliser des produits finalisés et
personnalisés sur supports numeériques.
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Moyens Pédagogiques et Techniques :

Ordinateurs PC individuels (avec connexion internet haut débit),
Supports de cours papiers ou numériques.

Salles de cours

Vidéoprojecteurs

Paper board

Salle de pause

Accessibilité aux Personnes a Mobilité Réduite (rampe, ascenseur...)
Méthodes de formation adaptée aux Personnes handicapées

Suivi et Evaluations de I’Action de Formation :

Entrée sur entretien individuel et test de positionnement

Test d'entrée

Feuilles d’émargements signées par 2 journées (stagiaires et formateurs)
Exercices et corrections

Autoévaluations

Evaluations des Compétences Acquises

Attestation de formation

Grille d’évaluation a chaud (en fin de formation)

Grille d’évaluation a froid (a 6 mois)

Calendrier et Durée :

- Session proposée : Voir devis
(Des sessions spécifiques peuvent étre organisées sur demande a l'intention de
collectivités, entreprises, écoles, associations, etc.)

- Formation de 7h/jour sur 3 jours soit 21 heures (Dates détaillées en annexe au devis)

Tarif et Effectif :
Tarif : Voir devis
Effectif : - Minimum de participants : 3

- Maximum de participants : 10
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